
Política de privacidad
Versión del 17 de octubre de 2026. El texto en español es el que rige.
Fecha: 17 de octubre de 2026.
Mauricio Andino, comerciante individual, opera bajo el nombre comercial Mastag-Digital.
Mauri es la marca del sitio https://mauridesigner.com. No es una sociedad: es una persona
natural. En este texto, «Mauri», «nosotros» y «el sitio» se refieren a esa persona y a esa
marca.
Esta política explica qué datos se recogen al usar Mauri, para qué, quién los ve y cómo
pedir que se borren.
Qué datos pedimos
Cuenta. Correo, nombre público, nombre completo, foto, rol (cliente o diseñador), país
elegido al registrarse y contraseña. La contraseña la guarda el servicio de acceso de Google
(Firebase) de forma que Mauri no la lee.
Datos de cobro. El correo de PayPal donde el diseñador recibe sus pagos. El nombre completo
y ese correo se guardan aparte del perfil público.
El trabajo. Solicitudes, ofertas, mensajes de chat, archivos que se suben a un proyecto,
entregas, reseñas y, si el cliente lo arma, el kit de marca (tipo de cuenta, nombre de
marca, colores y archivos).
Pagos. El monto, la moneda (siempre dólares de Estados Unidos), el estado del pago, la
comisión y el identificador que devuelve PayPal. El número de tarjeta no pasa por Mauri: lo
escribe la persona en PayPal.
Uso del sitio. El país desde el que se abre la página, como máximo una vez al día. No
guardamos la dirección IP. También guardamos avisos ya leídos y, en el navegador de la
persona, preferencias como el idioma y el modo claro u oscuro. El detalle está en la
política de cookies.
Aceptación de los documentos. Al crear la cuenta hay que marcar que se leyeron los términos
y condiciones y la política de privacidad. De esa aceptación guardamos el día, la fecha y la
hora del servidor, el lugar de la conexión (país, región y ciudad) y la versión de los
documentos aceptada. No guardamos la dirección IP. Ese registro queda en la cuenta para
poder mostrarlo si hay un reclamo. No es una cookie.
Para qué se usan
Para crear la cuenta, mostrar el perfil, publicar solicitudes, enviar ofertas, abrir el chat
de un trabajo, cobrar y pagar por PayPal, calcular la comisión, devolver un pago cuando
corresponde, mostrar reseñas y avisos, y moderar lo que infringe las reglas del sitio.
El país de registro y el país de conexión sirven para estadísticas internas. No se venden
listas de usuarios.
Quién puede verlos
? El perfil público (nombre público, foto, reseñas, portafolio) lo ve quien use el sitio.
? El chat, los archivos del proyecto y el estado del pago los ven el cliente y el diseñador
de ese trabajo.
? El kit de marca lo ve el diseñador dentro del proyecto del cliente que lo armó.
? El correo de PayPal y el nombre completo no se muestran en el perfil público.
? Mauricio Andino, y quien él autorice en el panel de Mauri para moderar o dar soporte,
puede ver lo necesario para revisar un reporte, un pago o una disputa.
? PayPal recibe lo necesario para cobrar o devolver. Google (Firebase) guarda la cuenta, la
base de datos y el alojamiento del sitio. Cloudflare guarda los archivos. Cada uno los trata



para prestar ese servicio.
Cuánto tiempo se guardan
La cuenta y el historial de trabajos pagados se conservan mientras la cuenta exista, porque
el cliente necesita volver a sus archivos y el diseñador a sus cobros. Si se pide el cierre,
se borra o se anonimiza lo que ya no haga falta para un pago, un reembolso, una disputa o
una obligación legal. Los mensajes y archivos de un proyecto cerrado pueden conservarse
mientras ese historial sea necesario para demostrar qué se entregó y qué se pagó.
Derechos de la persona
Quien tenga cuenta puede pedir ver sus datos, corregirlos o pedir el cierre. La solicitud se
hace desde la misma cuenta, por los canales de contacto que Mauri publique en el sitio.
Algunos datos de pagos ya hechos no se pueden borrar de inmediato, porque hacen falta para
el reembolso, la comisión o una reclamación.
Menores
Mauri es para personas de 18 años o más. No pedimos datos de menores a sabiendas.
Cambios
Si esta política cambia, la versión nueva se publica en el sitio. La fecha de arriba indica
cuál es la que estás leyendo.


